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Gentile Cliente,

in conformita alla normativa vigente, da gennaio 2024 nel tuo comune entrera in vigore la Tariffa Corrispettiva, che
verra gestita, applicata e riscossa direttamente da Alia Servizi Ambientali SpA. Fino al 31 dicembre 2023, invece, la
TARI continuera ad essere gestita dal Comune.

La Tariffa Corrispettiva & simile alla TARI (attuale tassa sui rifiuti) ma include una misurazione piu precisa di tutti
i rifiuti prodotti. La Tariffa Corrispettiva misura i comportamenti degli utenti, valorizzando coloro che piu si
impegnano nella raccolta differenziata.

Con il nuovo sistema tutti i conferimenti saranno misurati ma la rilevazione delle raccolte differenziate servira solo
per stabilire I'accesso a eventuali premialita in fattura.

Per permettere una corretta misurazione dei tuoi rifiuti, ti consegneremo dei nuovi contenitori e sacchi (un nuovo
kit), entrambi dotati di strumenti di rilevazione (TAG), e ti chiederemo di restituirci i vecchi contenitori.

LA RACCOLTA DEL VETRO CAMBIA

Il vetro € un materiale completamente riciclabile e facilmente selezionabile ma ha un peso completamente diverso dagli
imballaggi in plastica. Per migliorare il riciclo di questo materiale & necessario quindi raccoglierlo separatamente
rispetto agli imballaggi e ai contenitori, in questo modo si contribuira ad una migliore qualita della raccolta
differenziata, ad un miglior riciclo del vetro e degli imballaggi e ad un maggiore rispetto dell'ambiente.

A partire da gennaio 2024 il vetro non dovra piu essere conferito nella raccolta di Imballaggi e Contenitori, ma
dovra essere conferito nelle apposite postazioni presidiate (Ecotappe) o nelle campane stradali, che verranno
posizionate sul territorio. Il vetro € escluso dalla misurazione e non influisce nel calcolo della bolletta. Potrai
continuare a conferire il resto dei materiali negli Imballaggi e Contenitori, ma cambiera lo strumento: da gennaio
2024 andranno utilizzati gli appositi sacchi del nuovo kit.

NUOVO CALENDARIO PORTA A PORTA
A partire da gennaio 2024 entrera in vigore anche il nuovo calendario di raccolta porta a porta, che prevede la raccolta
separata del vetro. Il calendario ti verra consegnato insieme al nuovo kit.

COME OTTENERE IL NUOVO KIT (CONTENITORI E SACCHI)?

Attenzione: viene considerata un’utenza non domestica di piccole dimensioni '_='
chi usa contenitori simili alle famiglie =

E invece di grandi dimensioni un’azienda che ha contenitori con le ruote ‘@,



SE SEI UN CITTADINO O UN'UTENZA NON DOMESTICA DI PICCOLE DIMENSIONI:

1. Ritira presso uno sportello

Puoi recarti senza prenotazione agli sportelli Alia sottoindicati. In questo caso porta con te i vecchi contenitori, tranne il
contenitore dedicato al vetro e agli imballaggi (contenitore blu) che ti servira fino al 31/12/2023. Dopo tale data
deciderai se tenerlo ancora o restituirlo; in ogni caso da gennaio 2024 non dovrai piu esporlo.

2. Richiedi l'invio tramite corriere

Se vuoi ricevere comodamente il kit al tuo domicilio chiama il nostro Call Center. La consegna € gratuita ed
avverra nell'arco di 2/3 settimane circa. Potrai scegliere se riportare il vecchio kit agli sportelli oppure esporlo
secondo il calendario che trovi insieme a questa comunicazione.

SE SEI UN'AZIENDA DI GRANDI DIMENSIONI:

1. Prenota una visita direttamente in sede

Chiama il Call Center e prenota la visita di un nostro operatore direttamente presso la tua azienda. Sara l'operatore
a consigliarti i contenitori piu adatti.

DOVE TROVARE TUTTE LE INFORMAZIONI SULLA TARIFFA CORRISPETTIVA

Sul nostro sito troverai tutte le informazioni utili sul nuovo sistema. Potrai inoltre venire ai nostri sportelli, chiamare
il call center o assistere agli incontri pubblici promossi in collaborazione con il tuo Comune. Trovi il calendario
allegato a questa comunicazione.

Nello schema seguente trovi inoltre le indicazioni sugli sportelli attivi sul tuo comune, dove puoi ritirare il kit e ricevere
informazioni. Potrai comunque ricevere la stessa assistenza in qualsiasi sportello Alia (Punto Alia o InfoPoint).
Cerca sul nostro sito lo sportello pit comodo per te.

SPORTELLO APERTURA AL PUBBLICO

Apertura straordinaria
dall’11 al 31 ottobre 2023
dal lunedi al venerdi 10.00 - 16.00
sabato 8.30 - 13.00

Infopoint dedicato
c/o Centro per la Cultura del vino“l Lecci”
Via Lucardese 74, Montespertoli

Infopoint standard sabato 8.00 - 12.30
¢/o Magazzino comunale Questo sportello verra sospeso
Via Montelupo 25/27, Montespertoli durante I'apertura dell'Infopoint “I Lecci”

COSATI SERVE PER RITIRARE IL KIT ALLO SPORTELLO

Porta con te questa comunicazione, faremo prima a riconoscerti! In caso di impossibilita a recarti personalmente,
puoi consegnare la presente comunicazione a una persona di tua fiducia, senza necessita di ulteriore delega.
Ricordati pero di portare con te il vecchio kit (contenitori) per la restituzione.

Se vieni allo sportello senza comunicazione, ti chiederemo di esibire un documento d'identita e lI'eventuale delega
(se vieni per conto di altri) con gli estremi del documento dellintestatario.

Nel ringraziarti della collaborazione, ti salutiamo cordialmente.

Alia Servizi Ambientali S.p.A.




